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Ukraine-Konflikt: ARD-Programmbeirat bestatigt
Publikumskritik

Malte Daniljuk 18.09.2014

"Fragmentarisch”, "tendenziés", "mangelhaft” und "einseitig": Der
Programmbeirat teilt Gber weite Strecken die Publikumskritik an der
Berichterstattung

Der Programmbeirat der ARD kritisierte auf seingzi@g im Juni 2014 die
Berichterstattung der gréf3ten offentlichen Mediestalt tber den Ukraine-Konflikt.
Die ausgestrahlten Inhalte hatten teilweise dendiick der Voreingenommenheit
erweckt" und seien "tendenziell gegen Russlanddimdussischen Positionen”
gerichtet, heil3t es im Restimee aus dem ProtokioFYR] des neunkdpfigen
Gremiums, das Telepolis vorliegt. Wichtige und webehe Aspekte des Konflikts
seien von den ARD-Redaktionen "nicht oder nur ueinlnend beleuchtet” worden,
insgesamt zeigte sich die Berichterstattung "réclsreichend differenziert”, urteilen
die Medienkontrolleure.

Der Programmbeirat der ARP) soll die Interessen der Zuschauer gegeniiber den
Programmverantwortlichen vertreten und dafiir sorgess der Programmauftrag des
offentlich-rechtlichen Rundfunks umgesetzt wird siZael von Deutschlands grofiter
Medienanstalt ist es, allen Zuschauern "hochwettif@mation" anzubieten. Die neun
Landesrundfunkanstalten der ARD entsenden aus javegiligen Rundfunkréaten
jeweils ein Mitglied sowie einen Stellvertreterdan Beirat. Die Entscheidung dartiber,
welche Person die regionalen Rundfunkréte in dehtdiffentlichen Sitzungen vertritt,
fallt per Wahl.

Vor seiner Juni-Sitzung analysierten die Mitgliedes beratenden Gremiums “eine
ganze Reihe von Beitragen" Uber die Krise in deraile. Anlass fir diese Malinahme,
welche der Beirat selbst als "ungewohnlich" bezeéthwar die breite Kritik aus den
Reihen des Publikums an der Ukraine-Berichtersigttm Ersten. Die Zuschauer
beklagten "Einseitigkeit zulasten Russlands, martgeDifferenziertheit sowie
Lickenhaftigkeit", hei3t es dazu im Bericht.

Die Ergebnisse dieser internen Medienanalyse sof{tesine auRerst scharfe Debatte
auf dem Treffen des Beirates mit dem stellvert@¢enProgrammdirektor Thomas
Baumann. Einzelne Publikumsvertreter bezeichnedendile Berichterstattung der
ARD als "naiv, einseitig und gefahrlich". Ihre sitliche Kritik verabschiedeten die
Delegierten im ARD-Beirat zudem einstimmig.

Wesentliche Aspekte vernachlassigt

Insgesamt musste der Programmbeirat nach einemgnefi@hen inhaltlichen Analyse
in zehn Punkten eine unzureichende Arbeit der ABfdstellen. Differenzierende
Berichte Uber die Verhandlungen der EU Uber da®Zigsungsabkommen mit der
Ukraine hatten gefehlt. Die "politischen und stgigehen Absichten der NATO" bei
der Osterweiterung seien kaum thematisiert worbBém Legitimation des
"sogenannten Maidanrats" und die "Rolle der radiledlonalistischen Krafte,
insbesondere Swoboda" hatten ebenso wenig eine edipielt wie deren Aktivitaten
beim Scheitern "der Vereinbarung zur BeilegungKiége in der Ukraine vom 21.
Februar".
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Weiterhin moniert der Beirat, dass die "Verfassungsl Demokratiekonformitat" der
Absetzung Janukowitschs sowie die Rolle rechtsedeilKréafte bei dessen Sturz nicht
hinreichend Gegenstand der ARD-BerichterstattungmaZudem hatte sich der
Beirat eine kritische Analyse von Politikern wididurimoschenko und Vitali

Klitschko gewlinscht. Gerade in jingster Zeit fahlteelastbare Belege fur eine
Infiltration durch russische Armeeangehdérige".

Chancen fur solide Darstellung vertan

Besonders der letzte der zehn aufgefuhrten Kritikpe durfte der Chefredaktion der
ARD personlich zu schaffen machen: Die Mitgliedes @eirats vermissen "einen
langeren Beitrag, um die tieferen Ursachen dereKngrstandlich zu machen. Als die
Kritik an der Auslandsberichterstattung der ARDdisrhohe Wellen geschlagen hatte,
sendete man am 19. Mai mit "Zwischen Chaos undg<ri@/er zerstort die Ukraine?"
eine solche Dokumentation.

Der Chefredakteur des Hauses, Dr. Kai Gniffke,aidijte in einem Blog-Eintrgg]
unmittelbar vor der Ausstrahlung dieser Sondersegdeine bisherigen redaktionellen
Entscheidungen. "Entscheidend ist fir mich, dassGdisamtleistung stimmt”,
argumentierte der Chefredakteur der ARD und kamera Ergebnis, dass "wir uns um
groitmaogliche Unvoreingenommenheit und Unabhangidpeentiht haben™.

Genau dieses Resultat kdnnen die Mitglieder desafsi nicht bestéatigen. "Nach
Auffassung des Programmbeirats"”, heif3t es im Resiaus dem Protokoll seiner
Juni-Sitzung, hat diese Dokumentation erneut "diar€e vertan, die Entwicklung der
Krise in der Ukraine solide darzustellen". Ausdiistkmonieren die Kontrolleure die
Auswabhl der darin auftretenden Experten.

"Einige wenige positive Themensetzungen"”

Von allen untersuchten Formaten, darunter auclBdanpunkt-Sendungen und viele
Magazin-Beitrage, erwahnen die Beiratsmitgliedardia Redaktionen ttt, Plusminus,
Monitor und Panorama mit "einigen wenigen positlVEhemensetzungen. Alle
anderen Beitrdge erfahren in dem Bericht eine ghtande Kritik. Wertungen wie

"fragmentarisch”, "tendenzids", "mangelhaft" unthseitig" durchziehen das gesamte
Restimee aus dem Protokoll.

Besonders negativ seien die Weltspiegel-AusgabsmBdgrischen Rundfunks mit
einer "einseitigen, fast schon an die Sprache ddteiKKrieges gemahnenden
Moderation" sowie der "Bericht aus Berlin" hervastgehen. Bei den Talkshows der
ARD hatten zudem schon die Titel "haufig antiruslsesTendenzen" erkennen lassen.

Empfehlungen an die ARD

Die neun Mitglieder des Programmbeirats empfehlmAdRD "eine griindlichere
Recherche durch die politischen Redaktionen". Aits der Fortdauer der Krise sei
es winschenswert, auch noch "im Ruckblick Recheundlgelnformation™ zu
verstarken. Das Ziel sollte es sein, mehr Dokuniemten und Hintergrundberichte zu
produzieren, um die Entwicklungen in der Ukrainachwvollziehbar zu machen".
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Ob diese Empfehlungen umgesetzt werden, ist jeftagtich. Laut Informationen aus
den Beiraten auf3erte der ARD-Chefredakteur untvetéletende Programmdirektor,
Thomas Baumann, zwar sein Verstandnis fur die \oegehte Kritik. Aber der
Programmbeirat hat nur eine beratende Funktionhtigie Entscheider wie der
Intendant Tom Buhrow und der Fernsehdirektor J@tgi8enborn, beide aus dem
WDR, werben intern offensiv fur eine redaktionelieie, die sich darauf konzentriert,
die "westlichen Positionen zu verteidigen", hielaes der ARD gegeniiber Telepolis.
Insbesondere Tom Buhrow soll in der Konferenz dem@envorsitzenden der ARD
auf die kritischen Anmerkungen durch den Beiratrem aufgebracht und teilweise
unsachlich” reagiert haben.

Angst vor dem Publikum

"Teilweise besteht die Tendenz, die Kritik intets @ine 'Kampagne von Ostdeutschen
und Linken' darzustellen", vermutet Maren Miilleorsitzende der Initiative Standige
Publikumskonferenz. Die NGO erhalt inzwischen fagtich Hinweis¢] aus dem
Publikum der 6ffentlich-rechtlichen Sender. Zurtamtreffen sie mehrheitlich

Berichte Uber die Ukraine. "Vorwiegend stammen um&éitglieder tbrigens aus den
alten Bundeslandern, ohne besonders politischetetdiund”, erlautert die
Medienaktivistin auf Anfrage von Telepolis. Schbne beriihmte Petition zur
Abldsung von ZDF-Moderator Marcus Lanz hatten lbhegend Zuschaug] aus dem
Sudwesten der Republik unterzeichnet.

Die aktuellste Beschwerg? betrifft die Redaktion der Tagesthemen. Aus einem
Interview mit dem Kollegen vom Spiegel, Christianef, wurde eine nicht ganz
unwesentliche Szene herausgeschnitten. Auf dieeFdagModeratorin, ob die
Menschen in Donezk durch die Regierungskréfte daaw iKefreit werden wollen,
antwortete Christian Neef von Vorort: "Dass sie dem Ukrainern befreit werden
wollen, das glaube ich nun nicht, sie haben naehwar eine sehr skeptische Haltung
gegenuber Kiew." Im anschlie3end ausgestrahlteamiigiw fehlte diese direkte
Antwort. Stattdessen sendeten die Tagesthemenhalicfiden Eindruck des
Korrespondenten, die lokale Bevélkerung wirde ddédllen weniger unterstiitzen.

Fir Maren Miller handelt es sich um einen typischath Der Programmbeirat hat
ihrer Meinung nach eine zu schwache Position uigarARD-Gremien. "Die Position
der Zuschauer muss innerhalb der Offentlich-Rexinti strukturell gestarkt werden”,
fordert Muller. Es kdnne nicht sein, dass ein Ralstisbeirat der Schweigepflicht
unterliegt und seine Einschatzungen bestenfallpfelhtenden Charakter" haben. Ein
Anteil der Beitrage sollte zudem fiir eine unabhgad?rogrammanalyse eingesetzt
werden, die durch einen Publikumsbeirat verantwevied, fordert die Vorsitzende der
Standigen Publikumskonferenz der offentlich-rechiin Medien.

Die verlinkte PDF-Datei enthélt aus Griinden desli@ngchutzes keine
Informationen Uber den tatsachlichen Erstelleriedes. Der Autor hat die
Authentizitat des Protkolls aus verschiedenen @udilestatigen lassen.
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Update:: Mittlerweile hat ARD-Chefredakteur Thomas Baumainifi die Kritik
reagiert und sich wie folgt geduf3ett

» Den Vorwurf einer einseitigen und tendenziésen @eerstattung Gber
den Ukraine-Konflikt weise ich energisch zuriicke®habe ich auch
gegenlber dem ARD-Programmbeirat deutlich gem&shgiab und es gibt
zahlreiche Beitrage, Sendungen und SondersendumgErsten
Programm, die in der Summe die Lage in der Ukraimdie Ursachen
der Krise differenziert und unter verschiedenenekspn thematisiert
haben und thematisieren. Unsere Korrespondentinneén
Korrespondenten vor Ort tragen unter schwierigBedingungen mit ihrer
Arbeit entscheidend dazu bei, unser Publikum unefagsind so
wahrheitsgetreu wie moglich zu informier 4n.
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